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Stadt Karlsruhe  
Schul- und Sportamt , Verwaltung Schulessen  
Blumenstraße 2 a, 76133 Karlsruhe 
Telefon: 0721 133-4137/-4154 | Fax: 0721 133-4149 
Stand: Dezember 2019   
 

 
 

Informationen zum elektronischen Bestell- und Abrechnungssystem 
 

Die Bestellung und Abrechnung des Mittagessens erfolgt über ein 
elektronisches internetbasiertes Bestell- und Abrechnungssystem. 
 

 
Im Schulsekretariat können Sie sich für die elektronische 
Bestellung registrieren lassen und die Daten Ihres Kindes 
werden nun in das System eingepflegt. Vom Schulsekretariat 
erhalten Sie auch den Essens-Chip. 

 
 

Im Sekretariat erhalten Sie 
    einen persönlichen Zugang 

    ein Kennwort und 

    einen Magnetchip-Schlüsselanhänger. 

(Für den Chip-Schlüsselanhänger wird eine Pfandgebühr von 5,00 € 
erhoben, die automatisch von der ersten Einzahlung auf das 
Benutzerkonto abgebucht wird) 

    sowie die Kontodaten des städtischen Treuhandkontos 
Auf dieses Konto überweisen Sie nun einen selbst bestimmten 
Betrag. !Nur Überweisung! Keine Barzahlung! 

 
Um eine reibungslose und zügige Zuordnung des eingezahlten 
Betrags zu gewährleisten, beachten Sie bitte Folgendes: 
 

 bei Verwendungszweck angeben: Name der Schule, Name, 
Vorname, Klasse des Schülers/der Schülerin 

 bitte das Konto/die Konten angeben, von dem dann auch 
tatsächlich die Überweisungen erfolgen 

 
!! Sie sollten immer darauf achten, dass genug Geld auf dem 
Benutzerkonto ist, sonst können Sie für Ihr Kind kein Essen buchen. 
 
Rechnen Sie mit einer Vorlaufzeit der Überweisung von drei Werktagen. 
 
Ist der eingezahlte Betrag auf dem Benutzerkonto gutgeschrieben, kann 
bis um 11:00 Uhr des Vortages das Essen bestellt werden. Sollte kein 
Essen für das Kind bestellt sein, erhält es auch keines an der Ausgabe. 
(Ausnahme: Bestellung für Montag ist nur bis Freitag 11:00 Uhr möglich) 
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Familien mit „Bildung-und Teilhabe“ (BuT-Bescheid) 

Wenn ein schriftlicher Bewilligungsbescheid des Jobcenters für Leistungen aus dem 
Bildung- und Teilhabepaket vorliegt, werden Sie für die Dauer der Bewilligung vom 
Entgelt befreit. Trotzdem ist es notwendig einen Mindestbetrag von 20,00€ auf das 
Konto zu überweisen, damit die ersten Buchungen für Ihr Kind getätigt werden können. 
Der Betrag wird nach der Abmeldung Ihres Kindes zurücküberwiesen. 

 

Es gibt zwei Möglichkeiten eine Mahlzeit zu bestellen: 
 

1. mit dem Login und dem Kennwort können Sie auf der Internet- Seite: 
 
 www.drais-grundschule-ka.inetmenue.de 
 

       von jedem PC aus Guthabenstand sowie Speisepläne einsehen und Essen    
       bestellen. 

 
2. mit dem Touch-Screen-Terminal xxx der Schule (noch in Vorbereitung). 

3. Dort  identifizieren Sie sich mit dem Chip-Schüsselanhänger und bestellen das 
Essen für Ihr Kind. 

Stornierungen und Gutschrift des Essens nach Ende der Bestellfrist sind nur bei 
Krankheit und nur über das Schulsekretariat möglich. Die Meldung muss bis 8:00 
Uhr des Essenstages im Schulsekretariat eingegangen sein. Bei Stornierungen 
nach 8:00 Uhr muss das Essen voll bezahlt werden!! 

 
Mit dem Chip identifiziert sich Ihr Kind auch an der Ausgabetheke. Es muss den 
Chip daher unbedingt dabei haben, wenn es sein Essen abholt. 

 
 

 
 
Abmeldung vom Mittagessen…………….. 
 
Bitten geben Sie bei der Schulsekretärin/Erzieherin eine schriftliche Abmeldung 
vom Mittagessen ab (Vordruck erhältlich bei der Schulsekretärin und Erzieherin).  

 
 
 
 
 
 


